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A C T E  A L E  O R G A N E L O R  D E  S P E C I A L I T A T E
A L E  A D M I N I S T R A Ț I E I  P U B L I C E  C E N T R A L E

MINISTERUL ECONOMIEI, DIGITALIZĂRII, ANTREPRENORIATULUI ȘI TURISMULUI

O R D I N
pentru modificarea și completarea Normelor metodologice privind eliberarea certificatelor 

de clasificare a structurilor de primire turistice cu funcțiuni de cazare și alimentație publică, 
a licențelor și brevetelor de turism, aprobate prin Ordinul președintelui Autorității Naționale 

pentru Turism nr. 65/2013*)

Având în vedere:
— Ordonanța Guvernului nr. 58/1998 privind organizarea și desfășurarea activității de turism în România, aprobată

cu modificări și completări prin Legea nr. 755/2001, cu modificările ulterioare;
— prevederile art. 20 alin. (1) din Hotărârea Guvernului nr. 1.267/2010 privind eliberarea certificatelor de clasificare,

a licențelor și brevetelor de turism, cu modificările și completările ulterioare;
— Referatul de aprobare nr. 160.388 din 8.06.2026, întocmit de Direcția generală turism,
în temeiul prevederilor art. 10 alin. (6) din Hotărârea Guvernului nr. 189/2025 privind organizarea și funcționarea

Ministerului Economiei, Digitalizării, Antreprenoriatului și Turismului,

ministrul economiei, digitalizării, antreprenoriatului și turismului emite următorul ordin:

Art. I. — Normele metodologice privind eliberarea
certificatelor de clasificare a structurilor de primire turistice cu
funcțiuni de cazare și alimentație publică, a licențelor și
brevetelor de turism, aprobate prin Ordinul președintelui
Autorității Naționale pentru Turism nr. 65/2013, publicat în
Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 353 și 353 bis din
14 iunie 2013, cu modificările și completările ulterioare, se
modifică și se completează după cum urmează:

1. La articolul 2, literele b) și k) se modifică și vor avea
următorul cuprins:

„b) structură de primire turistică cu funcțiune de cazare —
hoteluri, hoteluri-apartament, resorturi turistice, hosteluri,
moteluri, vile turistice, cabane turistice, bungalow-uri, sate de
vacanță, campinguri, popasuri turistice, căsuțe tip camping,
apartamente și camere de închiriat în locuințe familiale, nave
fluviale și maritime, inclusiv pontoane plutitoare, pensiuni turistice
și pensiuni agroturistice și alte unități cu funcțiuni de cazare
turistică;

���������������������....................
k) brevet de turism — document eliberat de către instituția

publică centrală responsabilă în domeniul turismului, prin care
se atestă competența profesională în domeniul turismului a
persoanelor fizice care asigură conducerea agențiilor de turism
și/sau a structurilor de primire turistice;”.

2. Titlul capitolului II se modifică și va avea următorul
cuprins:

„CAPITOLUL II
Dispoziții generale privind condițiile și criteriile pentru

eliberarea și radierea certificatului de clasificare”
3. La articolul 4, partea introductivă a alineatului (1)

se modifică și va avea următorul cuprins:
„Art. 4. — (1) Eliberare certificat de clasificare — în vederea

eliberării certificatului de clasificare, operatorii economici
proprietari și/sau administratori de structuri de primire turistice cu
funcțiuni de cazare și/sau alimentație publică depun online în
platforma dedicată sau la sediul instituției publice centrale
responsabile în domeniul turismului documentația cu următorul
conținut:”.

4. La articolul 4 alineatul (1), litera b) se modifică și va
avea următorul cuprins:

„b) în cazul instituțiilor publice, organizațiilor, asociațiilor,
fundațiilor, cultelor religioase și altele asemenea — copia
documentului de înființare (hotărâre a Guvernului, hotărârea

unei instanțe etc.), copia documentului de înregistrare fiscală,
statutul sau documentul care atestă posibilitatea desfășurării
activității de cazare și/sau alimentație publică și documentul din
care să rezulte dreptul de administrare (proprietate, comodat,
închiriere sau alt drept de folosință) a structurii(lor) de primire
turistice, precum și adresa unității(lor) respective;”.

5. La articolul 4 alineatul (11), literele c) și d) se modifică
și vor avea următorul cuprins:

„c) copia actului de identitate al persoanei fizice solicitante,
proprietară a structurii de primire turistice (pentru persoanele
care dețin cărți electronice de identitate se va face dovada
domiciliului printr-un document justificativ), însoțită, în cazul
existenței mai multor proprietari, de copia actului de identitate al
coproprietarilor și acordul acestora de închiriere în regim hotelier;

d) avizul scris al comitetului executiv al asociației de locatari
și acordul scris al proprietarilor direct afectați cu care se
învecinează, pe plan orizontal și vertical, spațiul pentru care se
solicită clasificare, după caz, din care să rezulte activitățile ce
urmează a fi desfășurate în structura de primire turistică
respectivă; totodată, operatorul economic persoană fizică va da
o declarație pe propria răspundere din care să rezulte faptul că
acesta a depus acordurile tuturor proprietarilor cu care structura
de primire turistică are pereți comuni, enumerând totodată
numerele apartamentelor acestora, iar, în cazul în care nu este
constituită asociația de locatari/proprietari, proprietarul va da o
declarație pe propria răspundere din care să reiasă faptul că nu
există asociație legal constituită; în ambele situații, operatorul
economic persoană fizică va face mențiunea în declarație că a
luat cunoștință de prevederile art. 326 din Codul penal privind
falsul în declarații;”.

6. La articolul 4, alineatul (12) se modifică și va avea
următorul cuprins:

„(12) Operatorii economici persoane fizice pot solicita
clasificarea doar pentru un număr maxim de 7 camere/14 locuri
încadrate la tipul de structură de primire turistică apartamente
și/sau camere de închiriat în locuințe familiale proprietate
personală, indiferent de numărul de locuințe în care sunt situate
acestea.”

7. La articolul 4, după alineatul (12) se introduce un nou
alineat, alineatul (13), cu următorul cuprins:

„(13) Eliberare certificat de clasificare pentru resort turistic:
a) cerere standardizată, conform modelului prevăzut în

anexa nr. 3 la prezentele norme metodologice;

*) Ordinul nr. 948/2026 a fost publicat în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 559 din 8 iulie 2026 și este reprodus și în acest număr bis.



b) în cazul instituțiilor publice, organizațiilor, asociațiilor,
fundațiilor, cultelor religioase și altele asemenea — copia
documentului de înființare (hotărâre a Guvernului, hotărâre a
unei instanțe etc.), copia documentului de înregistrare fiscală,
statutul sau documentul care atestă posibilitatea desfășurării
activității de cazare și/sau alimentație publică și documentul din
care să rezulte dreptul de administrare (proprietate, comodat,
închiriere sau alt drept de folosință) a structurii(lor) de primire
turistice, precum și adresa unității(lor) respective;

c) fișă standardizată privind încadrarea nominală a spațiilor
de cazare pe categorii și tipuri, conform anexei nr. 4 la
prezentele norme metodologice;

d) planul general al resortului, din care să rezulte organizarea
și funcționarea unitară a structurilor și facilităților din cadrul
acestuia; planul va cuprinde elementele necesare demonstrării
funcționării integrate a resortului, de exemplu: amplasarea
structurilor de primire turistice cu funcțiuni de cazare și
alimentație publică, aleile și căile de acces dintre structuri,
parcările, spațiile verzi și zonele de agrement, piscina, spa-ul,
locurile de joacă sau alte facilități comune, recepția și spațiile
administrative comune;

e) extras de carte funciară din care să rezulte o suprafață
minimă de 10.000 mp;

f) declarație pe proprie răspundere a operatorului economic
conform căreia sunt îndeplinite condițiile pentru resort turistic
prevăzute la art. 2 lit. y) din Ordonanța Guvernului nr. 58/1998,
aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 755/2001, cu
modificările și completările ulterioare.”

8. La articolul 4 alineatul (2), litera e) se modifică și va
avea următorul cuprins:

„e) certificatul de clasificare emis anterior, însoțit de fișa
anexă, în original, sau anunțul din presă privind dovada publicării
pierderii/distrugerii certificatului de clasificare/fișei anexe,
declarat(ă) nul(ă);”.

9. La articolul 4 alineatul (2), după litera f) se introduce o
nouă literă, litera g), cu următorul cuprins:

„g) documente din care să reiasă legalitatea construcției,
exclusiv în cazul extinderii capacității de cazare sau modificării
destinației. Pentru structurile de primire turistice deja clasificate,
certificatul de clasificare existent prezumă conformitatea
documentației depuse la data emiterii acestuia, cu excepția
situațiilor în care autoritățile competente constată contrariul prin
acte administrative ori hotărâri judecătorești definitive.”

10. La articolul 4, după alineatul (2) se introduc două noi
alineate, alineatele (21) și (22), cu următorul cuprins:

„(21) În vederea reconversiei în resort turistic a uneia sau mai
multor structuri de primire turistice clasificate, operatorii
economici depun online în platforma dedicată sau la sediul
instituției publice centrale responsabile în domeniul turismului
următoarele documente:

a) cerere standardizată, conform modelului prevăzut în
anexa nr. 3 la prezentele norme metodologice;

b) fișă standardizată privind încadrarea nominală a spațiilor
de cazare pe categorii și tipuri, conform anexei nr. 4 la
prezentele norme metodologice;

c) memoriu de reconversie din care să rezulte conceptul
turistic integrat, precum și îndeplinirea condițiilor cumulative
prevăzute la art. 2 lit. y) din Ordonanța Guvernului nr. 58/1998,
aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 755/2001, cu
modificările și completările ulterioare;

d) planul general al resortului, din care să rezulte organizarea
și funcționarea unitară a structurilor și facilităților din cadrul
resortului; planul va cuprinde elementele necesare demonstrării
funcționării integrate a resortului, de exemplu: amplasarea
structurilor de primire turistice cu funcțiuni de cazare și
alimentație publică, aleile și căile de acces dintre structuri,

parcările, spațiile verzi și zonele de agrement, piscina, spa-ul,
locurile de joacă sau alte facilități comune, recepția și spațiile
administrative comune;

e) extras de carte funciară din care să rezulte o suprafață
minimă de 10.000 mp, precum și existența construcțiilor supuse
reconversiei;

f) certificatele de clasificare ale structurilor de primire turistice
cu funcțiuni de cazare și fișele anexe ale acestora, în original,
pentru care se solicită reconversia, precum și copiile
certificatelor de clasificare ale structurilor de primire turistice cu
funcțiuni de alimentație publică;

g) declarație pe proprie răspundere a operatorului economic
conform căreia sunt îndeplinite condițiile pentru resort turistic
prevăzute la art. 2 lit. y) din Ordonanța Guvernului nr. 58/1998,
aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 755/2001, cu
modificările și completările ulterioare.

(22) Structurile de primire turistice cu funcțiuni de cazare
pentru care se solicită reconversia trebuie să îndeplinească
condițiile de clasificare a hotelurilor de categoria solicitată, precum
și criteriile minime obligatorii prevăzute în anexa nr. 1.1.1.”

11. La articolul 4 alineatul (3), litera b) se modifică și va
avea următorul cuprins:

„b) în cazul instituțiilor publice, organizațiilor, asociațiilor,
fundațiilor, cultelor religioase și altele asemenea — copia
documentului de înființare (hotărâre a Guvernului, hotărâre a
unei instanțe etc.), copia documentului de înregistrare fiscală,
statutul sau documentul care atestă posibilitatea desfășurării
activității de cazare și/sau alimentație publică și documentul din
care să rezulte posibilitatea administrării (proprietate, comodat,
închiriere sau alt drept de folosință) structurii(lor) de primire
turistice, precum și adresa unității(lor) respective;”.

12. La articolul 4 alineatul (3), după litera e) se introduce
o nouă literă, litera f), cu următorul cuprins:

„f) documente din care să reiasă legalitatea construcției,
exclusiv în cazul extinderii capacității de cazare sau modificării
destinației. Pentru structurile de primire turistice deja clasificate,
certificatul de clasificare existent prezumă conformitatea
documentației depuse la data emiterii acestuia, cu excepția
situațiilor în care autoritățile competente constată contrariul prin
acte administrative ori hotărâri judecătorești definitive.”

13. La articolul 4, alineatele (4) și (5) se modifică și vor
avea următorul cuprins:

„(4) Schimbare denumire/adresă structură de primire
turistică — în situația schimbării denumirii/adresei structurii de
primire turistice, operatorul economic, titular al certificatului de
clasificare, depune la sediul instituției publice centrale
responsabile în domeniul turismului o documentație cu
următorul conținut:

a) cerere de modificare a denumirii/adresei structurii de
primire turistice în cauză, din care să rezulte noua
denumire/adresă, semnată de administratorul operatorului
economic/reprezentantul legal;

b) certificatul de clasificare și fișa anexă emisă anterior — în
original sau anunțul din presă privind dovada publicării
pierderii/distrugerii certificatului de clasificare/fișei anexe,
declarat(ă) nul(ă);

c) fișă standardizată privind încadrarea nominală a spațiilor
de cazare pe categorii și tipuri, conform anexei nr. 4 la
prezentele norme metodologice, după caz;

d) fișă standardizată privind încadrarea și organizarea
spațiilor în structurile de primire turistice cu funcțiuni de
alimentație publică, conform anexei nr. 5 la prezentele norme
metodologice, după caz;

e) documente emise de autoritatea locală care să ateste
schimbarea adresei structurii de primire turistice operată
corespunzător la punctul de lucru înscris la Oficiul Național al
Registrului Comerțului, în cazul persoanelor juridice.
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(5) Eliberarea certificatului de clasificare/fișei anexe în cazul
pierderii/deteriorării/distrugerii — în cazul pierderii/deteriorării/
distrugerii certificatului de clasificare/fișei anexe, operatorul
economic, titular al certificatului de clasificare/fișei anexe,
depune online în platforma dedicată sau la sediul instituției
publice centrale responsabile în domeniul turismului o
documentație cu următorul conținut:

a) cerere privind eliberarea unui nou/unei noi certificat de
clasificare/fișe anexe;

b) anunțul din presă privind dovada publicării
pierderii/distrugerii certificatului de clasificare/fișei anexe,
declarat(ă) nul(ă);

c) fișă standardizată privind încadrarea nominală a spațiilor
de cazare pe categorii și tipuri, conform anexei nr. 4 la
prezentele norme metodologice, după caz;

d) fișă standardizată privind încadrarea și organizarea
spațiilor în structurile de primire turistice cu funcțiuni de
alimentație publică, conform anexei nr. 5 la prezentele norme
metodologice, după caz.”

14. La articolul 4 alineatul (6), literele a), c) și d) se
modifică și vor avea următorul cuprins:

„a) cerere privind eliberarea unei noi fișe anexe semnate de
administratorul/reprezentantul legal al operatorului economic;

���������������������....................
c) fișa anexă eliberată anterior — în original sau anunțul din

presă privind dovada publicării pierderii/distrugerii certificatului
de clasificare/fișei anexe, declarat(ă) nul(ă);

d) memoriu justificativ de modificare a fișei anexe;”.
15. La articolul 4 alineatul (6), după litera d) se introduc

trei noi litere, literele e), f) și g), cu următorul cuprins:
„e) copia certificatului de clasificare;
f) documente din care să reiasă legalitatea construcției, cum

ar fi autorizația de construire sau certificat de atestare/adeverință
privind edificarea construcției, acte de proprietate, extras de
carte funciară, fără a se limita la acestea, în cazul suplimentării
spațiilor de cazare;

g) declarație pe propria răspundere cu privire la îndeplinirea
condițiilor și criteriilor obligatorii conform tipului și categoriei de
clasificare menționate în certificatul de clasificare.”

16. La articolul 5, litera b) se modifică și va avea
următorul cuprins:

„b) certificatul de clasificare și fișa anexă emisă anterior — în
original sau anunțul din presă privind dovada publicării
pierderii/distrugerii certificatului de clasificare/fișei anexe,
declarat(ă) nul(ă);”.

17. La articolul 5, după litera b) se introduce o nouă
literă, litera c), cu următorul cuprins:

„c) declarație pe propria răspundere a operatorului economic
conform căreia nu există rezervări achitate pentru servicii
turistice care nu au fost încă prestate în structura de primire
turistică sau, după caz, rezervările au fost preluate de către un
alt operator economic, cu menținerea condițiilor contractuale și
asigurarea unor condiții de confort și servicii similare, cu acordul
turistului, pentru care se solicită radierea certificatului de
clasificare.”

18. La articolul 6, alineatul (3) se modifică și va avea
următorul cuprins:

„(3) Dacă în termen de 3 luni de la data comunicării notificării
documentația prevăzută la alin. (2) nu este completată, aceasta
se clasează.”

19. La articolul 8, alineatele (3), (4) și (6) se modifică și
vor avea următorul cuprins:

„(3) Comisia efectuează verificarea doar în prezența
reprezentantului legal al operatorului economic. Constatările
rezultate în urma verificării se consemnează într-o notă de
verificare, denumită în continuare notă de clasificare, întocmită
în trei exemplare. Nota de clasificare va cuprinde tipul și

categoria de clasificare la care se încadrează efectiv structura
de primire turistică, conform condițiilor și criteriilor prevăzute de
prezentele norme metodologice.

(4) În situația în care la data verificării la fața locului se
constată deficiențe minore care pot fi remediate în regim de
urgență, comisia poate acorda un termen de remediere de
maximum 15 zile lucrătoare, făcând mențiune în nota de
clasificare cu privire la aceste aspecte. Operatorul economic are
obligația ca după remedierea deficiențelor, fără să depășească
termenul acordat, să facă dovada remedierii deficiențelor prin
transmiterea de documente justificative (cu titlu exemplificativ,
fără a fi limitativ: facturi fiscale, fișe de inventar, note de
intrare/recepție, proces-verbal de recepție, extras REGES,
contracte de prestări servicii etc.) la sediul instituției publice
centrale responsabile în domeniul turismului. În acest caz,
certificatul de clasificare se eliberează în termenul de 15 zile
prevăzut de art. 4 alin. (8) din hotărâre. În cazul în care
operatorul economic nu transmite documentele justificative în
termenul acordat, certificatul de clasificare nu se eliberează,
operatorul economic fiind notificat în acest sens. În notificare se
vor menționa faptul că operatorul economic trebuie să reia
întreaga procedură de clasificare, precum și faptul că nota de
clasificare își încetează orice efecte.

���������������������....................
(6) Structurile de primire turistice care la data verificării nu

îndeplinesc cel puțin condițiile și criteriile pentru categoria
minimă, cu excepția celor prevăzute la alin. (4), nu se clasifică
și, în consecință, nu pot desfășura activitate de cazare și/sau
alimentație publică. În acest caz, motivația neclasificării se
consemnează în nota de clasificare. Autorizația provizorie de
funcționare își încetează valabilitatea.”

20. La articolul 8, alineatul (8) se modifică și va avea
următorul cuprins:

„(8) Un exemplar al notei de clasificare se comunică
solicitantului, document care va acorda operatorului economic
dreptul de a funcționa la tipurile de structură și categorie
precizate în acest document, până la data emiterii certificatului
de clasificare, când va fi substituit de acesta.”

21. La articolul 8, după alineatul (8) se introduce un nou
alineat, alineatul (9), cu următorul cuprins:

„(9) Procedura de clasificare a resortului turistic, precum și
procedura de reclasificare în vederea reconversiei unor structuri
existente în resort turistic se realizează în conformitate cu
prevederile art. 6 și 8.”

22. La articolul 9, alineatul (2) se modifică și va avea
următorul cuprins:

„(2) Pentru documentația întocmită potrivit art. 4 alin. (5),
instituția publică centrală responsabilă în domeniul turismului,
prin personalul de specialitate, în termenul prevăzut la art. 6,
verifică documentația depusă și eliberează solicitantului un nou
certificat de clasificare și/sau o nouă fișă anexă.”

23. La articolul 13 alineatul (1), literele j), m), n) și r) se
modifică și vor avea următorul cuprins:

„j) să expună vizibil și în mod lizibil în recepție, în holul
structurilor de primire turistice care nu dispun de recepție și în
spațiul de la intrare în saloanele de servire a mesei certificatul
de clasificare și fișa anexă a acestuia sau autorizația provizorie
de funcționare, în copie, precum și numărul de telefon al
structurii cu atribuții de control din cadrul instituției publice
centrale responsabile în domeniul turismului, pentru a fi
cunoscute de turiști;

���������������������....................
m) să asigure o gamă diversificată de servicii suplimentare,

fără plată sau cu plată separată, conform art. 22 alin. (2), astfel:
1. la unitățile de 4 și 5 stele/margarete — cel puțin 15 servicii;
2. la unitățile de 3 stele/margarete — cel puțin 12 servicii;
3. la unitățile de 2 stele/margarete — cel puțin 8 servicii;
4. la unitățile de 1 stea/margaretă — cel puțin 5 servicii;
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n) să asigure în spațiile de cazare materiale informative în
format tipărit și/sau digital, în funcție de opțiunea operatorului
economic, cu privire la:

— lista cuprinzând serviciile suplimentare oferite și tarifele
pentru cele cu plată, cu indicarea modalităților de solicitare a
serviciului în cameră;

— lista de prețuri cu preparatele room-service;
— lista cuprinzând prețurile produselor din minibar, după caz;
Acestea se realizează în limba română și în cel puțin două

limbi de circulație internațională la categoria 3, 4 și
5 stele/margarete, respectiv o limbă de circulație internațională
la categoria 1 și 2 stele/margarete. În cazul formatului digital,
informațiile vor fi accesibile prin mijloace electronice, precum
coduri QR, aplicații mobile, ecrane informative, canale TV
interne sau alte sisteme similare.

���������������������....................
r) să dețină exclusiv pentru orice structură de primire turistică

cu funcțiuni de cazare sau pentru structura de primire turistică cu
funcțiuni de alimentație publică clasificată la o categorie de 3, 4
sau 5 stele, pe care o are în proprietate și/sau administrare,
minimum o adresă de e-mail și cel puțin o pagină web
personalizată pe care să fie afișate datele sale de identificare,
adresa și numărul certificatului de clasificare;”.

24. La articolul 13, alineatul (2) se modifică și va avea
următorul cuprins:

„(2) Obținerea autorizației provizorii de funcționare sau a
certificatului de clasificare nu exonerează operatorul economic
de respectarea prevederilor Legii nr. 265/2022 privind registrul
comerțului și pentru modificarea și completarea altor acte
normative cu incidență asupra înregistrării în registrul
comerțului, cu modificările și completările ulterioare, respectiv
de obținerea autorizației sanitare, de securitate la incendiu, de
mediu și de protecția muncii, a documentului de înregistrare
sanitară veterinară și pentru siguranța alimentelor și nici de alte
autorizații/avize obligatorii, necesare desfășurării activității în
structura/structurile de primire turistică/turistice, după caz.
Operatorii economici și/sau administratorii de structuri turistice
au obligația de a declara la registrul comerțului activitățile
desfășurate în cadrul punctului de lucru corespunzător structurii
de primire turistice și de a înscrie codul sau codurile CAEN
aferente acestor activități, conform art. 121 din Legea
nr. 265/2022, cu modificările și completările ulterioare.”

25. La articolul 14 alineatul (1), litera f) se modifică și va
avea următorul cuprins:

„f) bungalow de 4, 3, 2, 1 stele;”.
26. La articolul 14 alineatul (1), după litera l) se introduce

o nouă literă, litera m), cu următorul cuprins:
„m) resort turistic”.
27. La articolul 14, după alineatul (1) se introduc două

noi alineate, alineatele (11) și (12), cu următorul cuprins:
„(11) Structurile de primire turistice cu funcțiuni de cazare,

administrate de același operator economic indiferent de tipul
acestora, pot avea în compunere mai multe corpuri de clădire,
cu condiția ca acestea să fie amplasate în același perimetru (să
aibă aceeași adresă) și să fie deservite de o recepție comună.

(12) Alte unități cu funcțiuni de cazare turistică, așa cum sunt
menționate în art. 2 lit. b), care se adresează anumitor segmente
de piață de nișă, cum ar fi cazarea în case tradiționale, în căsuțe
pe roți sau căsuțe în copaci, butoaie și altele asemenea, se vor
clasifica la cel mai apropiat tip de structură turistică pentru care
îndeplinesc cel puțin 75% din criteriile de clasificare.”

28. La articolul 14 alineatul (2), după litera h) se
introduce o nouă literă, litera h1), cu următorul cuprins:

„h1) camera familială reprezintă un spațiu de cazare destinat
utilizării de către maximum două persoane adulte și maximum
doi copii, prevăzut cu un pat dublu și un pat suplimentar pentru
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copii, inclusiv în varianta supraetajată, cu condiția asigurării unui
volum minim de aer de 12 mc/persoană.”

29. Articolul 15 se modifică și va avea următorul cuprins:
„Art. 15. — Activitățile desfășurate în cadrul structurilor de

primire turistice (cazare, alimentație, agrement, tratament,
comerț etc.) constituie un tot unitar, fiind părți componente ale
produsului turistic, care impune asigurarea corelației dintre
categoria structurii de primire și calitatea celorlalte servicii.
Categoria de clasificare a structurii de alimentație publică poate
fi inferioară cu cel mult o stea față de cea a structurii de cazare,
în cazul unităților de 3, 4 și 5 stele, cu excepția pensiunilor
turistice și agroturistice.”

30. Articolul 18 se modifică și va avea următorul cuprins:
„Art. 18. — La structurile de primire turistice cu funcțiuni de

cazare, accesul în camerele de dormit și la grupurile sanitare se
face direct, fără a se trece prin alte camere folosite pentru
dormit, cu excepția suitei.”

31. Articolul 21 se modifică și va avea următorul cuprins:
„Art. 21. — Pentru toate tipurile și categoriile de structuri de

primire turistice cu funcțiuni de cazare se utilizează lenjerii de
pat și prosoape de culoare albă, rezistente la procesele
termice/chimice de spălare și dezinfecție, care se schimbă în
mod obligatoriu la eliberarea camerei, iar, pentru sejururile mai
lungi, conform specificațiilor din tabel sau ori de câte ori este
nevoie, conform prevederilor art. 13 alin. (1) lit. q):

Categoria unității Lenjeria Prosoapele Halatele

5 și 4 stele/margarete 3 zile 3 zile 3 zile

1, 2, 3 stele/margarete 3 zile 3 zile —”

32. Articolul 22 se modifică și va avea următorul cuprins:
„Art. 22. — (1) Definițiile, criteriile minime obligatorii și

criteriile suplimentare pentru structurile de primire turistice cu
funcțiuni de cazare sunt cuprinse în anexele nr. 1, 1.1, 1.1.1,
1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.5.1, 1.6, 1.7 și 1.8 la prezentele norme
metodologice.

(2) Pentru a fi clasificate la o anumită categorie de clasificare,
structurile de primire turistice cu funcțiuni de cazare trebuie să
îndeplinească criteriile prevăzute de reglementările în vigoare,
inclusiv obligația de a asigura un număr minim de servicii
suplimentare, corespunzător categoriei solicitate. În acest sens,
structurile de primire turistice cu funcțiuni de cazare pot asigura
servicii suplimentare destinate creșterii gradului de confort, după
cum urmează, fără a se limita la acestea:

a) servicii personale și de wellness (frizerie, coafură,
cosmetică, manichiură, pedichiură, tratamente faciale, masaj
terapeutic și de relaxare, saună, hammam, jacuzzi etc.);

b) servicii de spălătorie, curățătorie rapidă și curățare a
încălțămintei;

c) facilitarea accesului la servicii medicale și acordarea
primului ajutor în caz de urgență;

d) servicii de închiriere a echipamentelor sportive, a
autoturismelor, servicii de transfer privat, precum și punerea la
dispoziție a sălilor pentru evenimente sau reuniuni etc.;

e) room-service;
f) servicii de sport și agrement: înot, schi, snowboard,

echitație, tenis, sporturi nautice, școli sportive tematice, drumeții
ghidate etc.;

g) alte tipuri de servicii, în funcție de specificul unității
turistice.”

33. La articolul 23, alineatele (2), (3) și (4) se abrogă.
34. La articolul 33, alineatul (1) se modifică și va avea

următorul cuprins:
„Art. 33. — (1) Pentru operatorul economic stabilit în unul

dintre statele membre ale Uniunii Europene, Spațiului Economic



European sau în state aderente la Codul OCDE de liberalizare
a mișcărilor de capital și Codul OCDE de liberalizare a
operațiunilor curente invizibile și autorizat să desfășoare
activitatea specifică agențiilor de turism în statul membru de
origine, obținerea licenței de turism nu este necesară în cazul
prestării de servicii de călătorie specifice agențiilor de turism în
regim transfrontalier.”

35. Articolul 34 se modifică și va avea următorul cuprins:
„Art. 34. — (1) Persoana care asigură conducerea operativă

a unei agenții de turism și a sediului/sediilor secundar/secundare
al/ale agenției de turism trebuie să fie angajată cu contract
individual de muncă cu normă întreagă, înregistrat în registrul de
evidență a salariaților, sau în baza unui contract de management
(cu excepția asociaților sau a administratorului societății) și să
dețină cel puțin unul dintre următoarele documente: certificat de
absolvire a unui curs de formare managerială în domeniu,
organizat de un furnizor de formare profesională autorizat,
diplomă de licență/masterat/doctorat privind absolvirea de cursuri
universitare/postuniversitare în domeniul turismului, brevet de
turism specific funcției sau dovada experienței în domeniul
turismului de minimum 5 ani în cadrul unei agenții de turism într-o
funcție de cel puțin agent de turism.

(2) În cazul sediului secundar al agenției de turism trebuie
să existe cel puțin o persoană calificată ca agent de turism,
calificare atestată prin certificat de absolvire a unui curs de
calificare organizat de către un furnizor de formare profesională
autorizat, sau care deține certificat de competențe profesionale
pentru ocupația/calificarea agent de turism emis de un centru
de evaluare și certificare acreditat/autorizat sau care are
experiență în domeniul turismului de minimum 2 ani.

(3) În situația în care încetează contractul de muncă/contractul
de management încheiat între operatorul economic și persoana
care asigură conducerea operativă a agenției de turism și a
sediului secundar al agenției de turism, înlocuirea acestei
persoane se va face în termen de maximum 60 de zile.”

36. La articolul 35, alineatul (7) se modifică și va avea
următorul cuprins:

„(7) Pentru eliberarea unei noi licențe de turism/anexe la
licența de turism — în cazul pierderii/deteriorării/distrugerii
licenței de turism/anexei la licența de turism — operatorul
economic titular al acesteia/acestora depune online în platforma
dedicată sau la sediul instituției publice centrale responsabile în
domeniul turismului o documentație cu următorul conținut:

a) cerere privind eliberarea unei noi licențe de turism/anexe
la licența de turism;

b) anunțul din presă privind dovada publicării pierderii/distrugerii
licenței de turism/anexei la licența de turism, declarată nulă.”

37. La articolul 36, după litera b) se introduce o nouă
literă, litera c), cu următorul cuprins:

„c) declarație pe propria răspundere a operatorului economic
din care să rezulte că nu are în derulare pachete de servicii de
călătorie și/sau servicii unice (nefinalizate/neachitate către
furnizori). Operatorul economic va face mențiunea în declarație
că a luat cunoștință de prevederile art. 326 din Codul penal
privind falsul în declarații.”

38. Articolul 48 se modifică și va avea următorul cuprins:
„Art. 48. — Documentația necesară pentru eliberarea,

preschimbarea sau pierderea/deteriorarea brevetului de turism
este următoarea:

1. Eliberare brevet de turism — În vederea obținerii
brevetului de turism, persoana fizică depune la sediul instituției
publice centrale responsabile în domeniul turismului următoarea
documentație:

a) cerere pentru eliberarea brevetului de turism, conform
modelului prevăzut în anexa nr. 16 la prezentele norme
metodologice;

b) curriculum vitae cu precizarea expresă a pregătirii
profesionale și a experienței profesionale;

c) copie de pe actul de identitate;
d) copie de pe actele care atestă pregătirea profesională —

curs de specializare cu o durată de minimum 300 de ore
autorizat în sistemul formării profesionale a adulților, organizat
de furnizori de formare profesională care desfășoară programe
de formare finalizate cu certificate cu recunoaștere națională în
conformitate cu reglementările în vigoare;

e) copie de pe actele care atestă experiența profesională —
dovada vechimii în muncă în domeniul turismului, într-o
activitate calificată pe specialitate (conform art. 49), se va
efectua prin următoarele modalități, după caz:

— copia carnetului de muncă (valabil până la data de
1.01.2011);

— copia contractului individual de muncă, însoțită de o
adeverință de salariat din care să rezulte vechimea în muncă,
sau a contractului de management;

— raport per salariat — extras REGES, vizat pentru
conformitate de reprezentantul legal al operatorului economic
angajator;

f) certificat de cazier judiciar valabil, fără înscrieri;
g) copie de pe atestatul de limbă străină de circulație

internațională, cu excepția:
(i) absolvenților, cu examen de licență, ai unei facultăți

acreditate cu specializare turism, absolvenților unui
master sau doctorat în turism;

(ii) absolvenților unor forme de învățământ cu predare
într-o limbă de circulație internațională;

(iii) absolvenților facultăților de specialitate cu predare într-o
limbă străină de circulație internațională și celor ai
facultăților de relații internaționale/afaceri internaționale;

(iv) celor care fac dovada că au lucrat la firme de turism
în afara României cel puțin un an;

(v) cetățenilor români cu dublă cetățenie;
(vi) absolvenților unor cursuri postuniversitare de limbi

străine;
(vii) cabanierului.

2. Preschimbare brevet de turism — În cazul în care au
intervenit modificări privind îndeplinirea criteriilor de acordare a
brevetului de turism care să permită unei persoane, conform
legislației în vigoare, obținerea brevetului de turism pentru o
funcție superioară, deținătorul brevetului de turism poate solicita
preschimbarea brevetului de turism. În această situație pot fi
deținătorii brevetelor de turism emise anterior pentru funcțiile de:
cabanier, director de agenție de turism, director de hotel sau
director de restaurant care îndeplinesc criteriile privind
eliberarea brevetului de turism pentru funcția de manager în
activitatea de turism. Persoana în cauză trebuie să depună la
sediul instituției publice centrale responsabile în domeniul
turismului următoarea documentație:

a) cerere pentru eliberarea brevetului de turism, conform
modelului prevăzut în anexa nr. 16 la prezentele norme
metodologice;

b) curriculum vitae cu precizarea expresă a pregătirii
profesionale și a experienței profesionale;

c) copie de pe actul de identitate;
d) copie de pe actele care atestă pregătirea profesională;
e) copie de pe actele care atestă experiența profesională;
f) copie de pe atestatul de limbă străină de circulație

internațională;
g) certificat de cazier judiciar valabil, fără înscrieri;
h) originalul brevetului/brevetelor de turism emis(e) anterior,

după caz.
În cazul schimbării numelui ca urmare a căsătoriei, brevetul

de turism nu se preschimbă.
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3. Eliberarea unui nou brevet de turism — În cazul pierderii,
distrugerii sau deteriorării brevetului de turism, persoana în
cauză poate solicita eliberarea unui nou brevet de turism. În
acest sens, solicitantul depune la sediul instituției publice
centrale responsabile în domeniul turismului o documentație cu
următorul conținut:

a) cerere pentru eliberarea brevetului de turism, conform
modelului prevăzut în anexa nr. 16 la prezentele norme
metodologice;

b) copie de pe actul de identitate;
c) anunțul sau copia anunțului de pierdere a brevetului de

turism, prin care îl declară nul, publicat într-un cotidian local sau
național, după caz;

d) originalul brevetului de turism deteriorat, după caz;
e) certificat de cazier judiciar valabil, fără înscrieri.”
39. La articolul 49 alineatul (2), după litera b) se

introduce o nouă literă, litera c), cu următorul cuprins:
„c) este absolvent cu examen de licență al unei facultăți

acreditate, are o vechime în muncă de minimum 5 ani într-o
funcție de conducere în cadrul unei agenții de turism licențiate
conform legii și deține un atestat de limbă străină de circulație
internațională (după caz).”

40. La articolul 49 alineatul (3), după litera b) se
introduce o nouă literă, litera c), cu următorul cuprins:

„c) este absolvent cu examen de licență al unei facultăți
acreditate, are o vechime în muncă de minimum 5 ani într-o
funcție de conducere în cadrul unei structuri de cazare
clasificate conform legii și deține un atestat de limbă străină de
circulație internațională (după caz).”

41. La articolul 49 alineatul (4), după litera b) se
introduce o nouă literă, litera c), cu următorul cuprins:

„c) este absolvent cu examen de licență al unei facultăți
acreditate, are o vechime în muncă de minimum 5 ani într-o
funcție de conducere în cadrul unei structuri de alimentație
publică clasificate conform legii și deține un atestat de limbă
străină de circulație internațională (după caz).”

42. La articolul 50, alineatul (3) se modifică și va avea
următorul cuprins: 

„(3) Dacă în termen de 3 luni de la data comunicării notificării
documentația prevăzută la alin. (2) nu este completată, aceasta
se clasează.”

43. Articolul 54 se modifică și va avea următorul cuprins: 
„Art. 54. — Procedurile prevăzute în prezentul act normativ

pot fi îndeplinite și prin intermediul punctului de contact unic
electronic (PCU electronic), în conformitate cu prevederile
Ordonanței de urgență a Guvernului nr. 49/2009 privind
libertatea de stabilire a prestatorilor de servicii și libertatea de a
furniza servicii în România, aprobată cu modificări și completări
prin Legea nr. 68/2010, cu modificările ulterioare, și prin
platforma informatică SE.SITUR.GOV.RO.”

44. Articolul 55 se modifică și va avea următorul cuprins: 
„Art. 55. — Pentru operatorii economici străini sau pentru

persoanele fizice din statele membre ale Uniunii Europene (UE),
aparținând Spațiului Economic European (SEE) sau din statul
aderent la Codul OCDE de liberalizare a mișcărilor de capital și
la Codul OCDE de liberalizare a operațiunilor curente invizibile,
în cazul în care este necesară verificarea legalității
documentelor depuse în vederea autorizării, instituția publică
centrală responsabilă în domeniul turismului poate contacta
autoritățile competente din statul membru al UE sau SEE în
cauză, prin intermediul Sistemului de informare în cadrul pieței
interne (IMI), în conformitate cu prevederile Ordonanței de
urgență a Guvernului nr. 49/2009, aprobată cu modificări și
completări prin Legea nr. 68/2010, cu modificările ulterioare, sau
va solicita autorizația/licența sau documentele echivalente
emise de statul membru de origine, certificate cu apostilă sau
supralegalizate în cazul operatorilor economici din afara
spațiului Uniunii Europene sau a Spațiului Economic European,
după caz.”

45. În tot cuprinsul normelor metodologice sintagma
„extrasul REVISAL” se modifică și se înlocuiește cu
sintagma „extras REGES”. 

46. La articolul 58, al treilea marcator se modifică și va
avea următorul cuprins:

„• Anexa nr. 1.1.1 — Criterii minime obligatorii privind
structurile de primire turistice cu funcțiuni de cazare de tipul
resort turistic.”

47. În anexa nr. 4, partea introductivă a punctului I se
modifică și va avea următorul cuprins:

„I. Structuri de primire turistice cu funcțiuni de alimentație
publică amplasate în perimetrul structurii de primire turistice cu
funcțiuni de cazare:”.

48. În anexa nr. 9.1, partea introductivă a punctului I se
modifică și va avea următorul cuprins:

„I. Structuri de primire turistice cu funcțiuni de alimentație
publică amplasate în perimetrul structurii de primire turistice cu
funcțiuni de cazare:”.

49. În anexa nr. 15 punctul 2, subpunctul 2.2 se modifică
și va avea următorul cuprins:

„2.2. Statul membru de stabilire (Selectați prin încercuire sau
adăugare pentru statele aderente la cele două coduri de
liberalizare.): ..........................................”

50. Anexele nr. 1, 1.1, 1.1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.5.1, 1.6,
1.7, 2, 3, 31, 5, 7, 8 și 16 se modifică și se înlocuiesc
cu anexele nr. 1-17 care fac parte integrantă din prezentul
ordin.

Art. II. — Prezentul ordin se publică în Monitorul Oficial
al României, Partea I.
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Ministrul economiei, digitalizării, antreprenoriatului și turismului,
Ambrozie-Irineu Darău

București, 18 iunie 2026.
Nr. 948.
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